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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -3-
1) COMPARATIVO ENTRE VERSOES - ITENS GENERICOS
Funcionalidade Descricdo SCAP SCAP SCAP
Plus Standard Light
Cobranca via Boletos Bancarios P055|b|l|dade_ de Gerggao e Impress,aq de Boletos Bancarios pré SIM SIM SIM
impressos e impressao total (com cédigo de barras).
Cobranca via Débito em Conta Possibilidade de Geracéo de arquivos para débito em conta SIM SIM NAO
Possibilidade de utilizacédo via Browser Verséo do sistema para uso em browser SIM NAO NAO
Controle de Mais de uma Publicacéo _POSS|b|I|dad¢ de gerenciar mais de uma publicacdo, ou seja, mais de um SIM SIM NAO
jornal ou revista na mesma ferramenta.
Banco de Dados Gratuitos Possibilidade de uso das versdes gratuitas dos bancos de dados SIM SIM SIM
homologados (Oracle e SQL Server)
Tabela de Precos Controle de vendas em cima de uma tabela de precos pré-formatada SIM NAO NAO
Integracdo com Google Maps Possibilidade de visualizar no Google Maps um determinado endereco SIM SIM NAO
Permite personalizacao Permite desenvolver mudancas no software de acordo com cada cliente SIM SIM SIM
Controle Multi Empresas Permite controlar mais de uma empresa na mesma ferramenta SIM NAO NAO
Suporte Técnico Online* Suporte técnico via internet (acesso remoto, mensagem instantanea, entre SIM SIM SIM
outros) e telefénico
Suporte Técnico Presencial Suporte técnico com a presenca de profissional na empresa cliente SIM SIM SIM
Controle de Estoque Possibilidade de controle de estoques multiplos ou estoque individual SIM SIM NAO

! Disponivel para a versao Light na modalidade pré-pago
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -4-
Relatorios para o IVC Gera relatorios para o IVC SIM NAO NAO
Controle de Eventos Médulo especifico para gestdo de eventos, feiras, palestras, entre outros SIM NAO NAO
Aquisicao em modulos Possibilidade de compra em mddulos SIM NAO NAO
Ferramenta de Backup propria’ Ferramenta de backup prépria SIM SIM SIM

Possui loja virtual para vendas de assinaturas e produtos agregados via

. SIM NAO NAO
Internet

Loja Virtual integrada

Possui pagina na internet integrada com o sistema onde o cliente pode B B
Central de Relacionamento obter servicos como reimpressao de boletos, reclamacdes, alteracdo de SIM NAO NAO
endereco de entrega, suspensao de assinatura, entre outros

Possui ferramentas para controle da concorréncia permitindo cadastrar as

Controle de Concorréncia >~ ) - SIM NAO NAO
publicidades que os concorrentes veicularam nas edicdes
Integracdo com home page/loja virtual do Cliente Permite integracdo com o site atual/loja virtual da empresa cliente SIM SIM NAO
Controle de Permutas Permite a gestédo de permutas SIM SIM NAO
Integrag&o com outro software Possm!l!dade de integracdo com outro software (software financeiro, SIM SIM NAO
contabilidade, entre outros)
Possibilidade de integracao com as principais distribuidoras do mercado _
Integracdo com Distribuidoras (envio de arquivo com exemplares para serem entregues e leitura de SIM SIM NAO

retorno)

Médulo especifico para que o Agente/Distribuidor gerencie sua carteira de B B
Mddulo de Agentes/Distribuidores assinantes pela internet. Possa fazer renovacgéo, impresséo de recibos e SIM NAO NAO
boletos, imprima lista de entrega, entre outros

2 Disponivel através de plugin para a Versao Light
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -5-

Sl d Viands o N EEths Ger_erlmamentc_) de venda de materiais do estoque sob forma de itens avulsos SIM SIM NAO
(Edicbes anteriores, CDs, DVDs, Livros, entre outros)

Ferramenta para Limpeza da Base de Dados® POS.SUI ferramenta gue facilita a limpeza da base de dados, excluindo os SIM SIM SIM
registros duplicados

Venda de Matérias/Artigos Possibilidade de venda de matérias e artigos produzidos SIM NAO NAO

Armazenamento de Matérias Pos§|b|l|dade de criar banco de dados das matérias ja veiculadas e SIM NAO NAO
matérias futuras

Geracio de Orcamento Anual POSS|b|!|dade de geracéo gréafica e em relatério de orcamento anual SIM NAO NAO
financeiro

Troca de Aparéncia da tela Permite a alteracdo da aparéncia das telas do sistema SIM NAO NAO

Relacionamento com clientes através de e-mail Egtsrf)fmdade de enviar e-mails com promoc¢des, cobrancas, avisos, entre SIM SIM NAO

Controle de Cartas de Crédito Possibilidade de <_:ontro|ar cartas de crédito genéricas com op¢ao de uso SIM NAO NAO
em venda de assinaturas, publicidades, materiais, entre outras vendas.

Gestao de Dados Psicograficos Gerenciamento de perguntas e respostas do perfil das Pessoas SIM SIM NAO

Auditoria de Uso Permite audltorla,n_o uso do s_oftware guardando informacdes detalhadas SIM SIM SIM
do que cada usuério fez no sistema

3 Disponivel através de plugin para as versdes Standard e Light
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2) COMPARATIVO ENTRE VERSOES — ITENS DETALHADOS

Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -6-

2.1) Comparativo entre versoes - Assinaturas

SCAP SCAP SCAP

Funcionalidade Descrigao Plus  Standard Light

Controla a periodicidade de veiculos mensais (controle pelo nimero da

Controle pelo nimero da Edicédo edicao). SIM SIM SIM
Controle pela data da edicdo Controla a periodicidade de veiculos diarios (controle pela data da edicéo) SIM SIM SIM
Controle Suspenséo de Assinaturas Permite suspender a entrega da assinatura em determinado momento. SIM SIM SIM
Controle de Prorrogacéo de Assinaturas Permite prorrogar a entrega da assinatura por algum motivo. SIM SIM SIM
Controle de Vigéncia de Assinaturas Controle de liberacdo de entrega de exemplares mediante pagamento das SIM SIM NAO

parcelas da assinatura.

Controle da entrega de exemplares antecipados para assinantes. Um
Controle de Entrega Antecipada de exemplares exemplo seria uma assinatura feita em uma feira onde o assinante jalevao| SIM SIM NAO
primeiro exemplar da assinatura.

Possibilidade de busca ou conferéncia do endereco pelo CEP digitado, ou 5
Integracdo com o DNE dos Correios” seja, 0 SCAP busca na base do DNE o endereco correto ao digitar um SIM SIM NAO
CEP.

Possibilidade de vender produtos agregados com a venda de assinaturas. ~

Venda de Agregados conjugados com Assinaturas Exemplos de produtos agregados sdo DVDs, livros, CDs, entre outros. SIM SiM NAG

Entrega Diferenciada de exemplares Qerenmamento da entrega de exemplares em locais e dias da semana SIM SIM NAO
diferentes.

Renovacgdo Manual de Assinaturas Permite renovar assinaturas individualmente e de forma manual. SIM SIM SIM

4 Disponivel através de plugin para a versédo Standard
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -7-

Controle de Condominios Controle diferenciado de assinaturas em condominios. SIM NAO NAO
Possibilidade de envio de cartas e carnés antecipados para renovagao.
Tanto nas cartas como nos carnés podem ser gerados boletos bancarios e

Renovacédo através de Cartas tambfam Imagens promocionais. I . . SIM SIM NAO
Possivel também a geracéo de cartas intituladas Negative Options,
voltadas para a renovacao de assinantes das modalidades débito em conta
e cartdo de crédito.

Renovagéo Antecipada Possibilidade de renovacéo de assinaturas em bloco. SIM SIM NAO

Renovacgdo Automatica Possibilidade de renovagdo automatica para assinaturas no pagamento. SIM NAO NAO

Cartas de Boas Vindas Possibilidade dg impressédo e envio por e-mail de cartas de boas vindas SIM SIM NAO
para novos assinantes.

Contratos de Assinaturas Permite imprimir o contrato de assinatura para os assinantes assinarem. SIM SIM NAO

Gestio do Cartio do Assinante Permite gerenciar a emisséo e regras para o controle de cartdes do SIM NAO NAO
Assinante.

Proposta de Renovacao Permite criar propostas para a renovacgao de assinaturas. SIM NAO NAO
Possibilita a gestdo dos processos de assinaturas promog¢des, como tempo 5

Controle de Assinaturas para Promogdes da promocéo, controle de entrega, gestdo de entregadores e brindes SIM NAO NAO
enviados.
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -8-

2.2) Comparativo entre versdes — Circulacéo

. . o SCAP SCAP
Funcionalidade Descricéo Standard

Entrega Direta dos Correios® IntegragaE) com o Correlo (geracéo _de arquivo para postagem e SIM SIM NAO
reclamacdes) no servico Entrega Direta

Relatorio de Circulagdo Paga para o IVC Geragéo do Relatorio (IJE) para o IVC na modalidade Circulagdo Paga SIM NAO NAO

Relatorio de Conteudo Dirigido para o IVC Geragéo do Relatorio (IJE) para o IVC na modalidade Conteudo Dirigido SIM NAO NAO

Controle de Abreviagdes P055|b|.lldade de cadast.rar abreviacfes para logradouros e bairros para SIM NAO NAO
serem impressas em etiquetas

Controle de Reenvio de Assinaturas CPntroIa 0 processo de reenvio de assinaturas quando o assinante alega SIM SIM NAO
néo ter recebido a entrega normal

Controle de Entregas por Roteiro Possibilidade de mapeamento de partes de logradouros formando roteiros SIM SIM NAO
para entrega.

Controle de Entregas por Abrangéncia Controla a entrega de exemplares por abrangéncia de entrega SIM NAO NAO

Controle de Entregas por Ordem de Entrega Cpntrola a e_ntrega de exemplares por ordem de entrega, possuindo SIM SIM SIM
namero seqiencial de entrega para cada rota

Tiragem da Edicao Permite a geracao de relatérios para apurar a tiragem de cada edi¢éo SIM SIM SIM

Agendamento de Alteragio de Endereco Permite 0 agendamento de alteracao de endereco para o recebimento de SIM NAO NAO
exemplares

Controle de Reposicdo de Exemplares Controle de reposicdo de exemplares via motoqueiros SIM NAO NAO

° Disponivel através de plugin para a versdo Standard.
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -9-
Impresso de Rétulos Possibilidade de geracdo de arquivo ou impresséo prépria de rétulos para SIM NAO NAO
entregas
Permite a confecgéo de rotas de entrega )ESCREVER CAMINHAO ~ ~
Controle de Rotas de Entrega PACOTE OU COISA ASSIM SIM NAO NAO
Gestao de Parques Graficos Permite a geréncia de varios parques graficos de impressao SIM NAO NAO
Geracio de Mala Direta Postal P055|b|lldade de integracéo com o servico de Mala Direta Postal dos SIM SIM NAO
Correios
Rastreamento de Objetos Possibilidade de rastreamento de objetos postados nos correios SIM NAO NAO
Impresséo de Etiquetas Impresséo de Etiquetas para entregas SIM SIM SIM
2.3) Comparativo entre versdes — Atendimentos
Funcionalidade Descricéo SCAP SCAP SCAP
& Plus Standard Light
Gerenciamento de Atendimentos Gerenc~|amento de Atendimentos (reclamacdes, elogios, criticas, SIM SIM SIM
sugestdes, entre outros)
Controle de Encaminhamentos de Atendimentos Controla_ o] encammhamento de atendimentos aos responsaveis via e-malil SIM NAO NAO
e tarefa interna do sistema
Reposicio de Exemplares em locais Diferentes E(())fni;blmdade de reposicao de exemplares em locais diferentes da entrega SIM NAO NAO

Rua dos Andradas | 718 | Conjunto 801 | Centro Profissional Rua da Praia | Centro | Porto Alegre - RS | CEP: 90020-004 m
Telefone: (51) 3224-9664 | Site: www.aspin.inf.br | E-mail: aspin@aspin.inf.br

TECRIOLDGIA



Scap

Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -10-

2.4) Comparativo entre versdes — Contatos/Telemarke  ting

Funcionalidade

Descricéo

SCAP

SCAP
Standard

Geracao de Mala Direta Permite gerar mala direta a pessoas ja clientes e ainda néo clientes SIM SIM NAO
Possui ferramenta para gestédo de contatos com os futuros clientes 3 3
Gestao de Contatos permitindo o agendamento de contatos e preservacao do historico de SIM NAO NAO
conversas
Gestéo de Mailings Possui ferramenta para importacdo e exportagdo de mailing SIM NAO NAO
Controle de Carteira de Contatos Possibilidade de gestdo da carteira de contatos dos funcionarios SIM NAO NAO
Controle da Produtividade de Funcionarios Permite o controle da produtividade dos funcionarios SIM NAO NAO
2.5) Comparativo entre versdes — Financeiros
Funcionalidade Descricéo SCAP SCAP SCAP
& Plus Standard Light
Integracdo com Serasa Possibilita consulta a Serasa via internet SIM NAO NAO
Controle de Cartas de Crédito Permite o controle de cartas de crédito de clientes e da empresa SIM NAO NAO
Envio de Cobrancas via e-malil Permite o envio de boletos e cartas de cobrancas aos clientes via e-mail SIM SIM NAO
Negociagio de Parcelas Possui ferramentg que permite simulacdo de negomagao.de parpelas SIM NAO NAO
atrasadas com calculo de juros, multas e parcelamento diferenciado
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -11-

Vendas via TEE Pos_3|b|I|dade de vendas via TEF (transferéncia eletrénica de fundos) SIM NAO NAO
dedicada ou em lote

Geracao e Impresséo de Notas Fiscais manual Possibilidade de cadastrar e imprimir notas fiscais de forma manual SIM SIM SIM

Geracao e Impresséo de Faturas manual Possibilidade de cadastrar e imprimir faturas de forma manual SIM SIM SIM

Geracao e Impresséao de Faturas automatica Possibilidade de cadastrar e imprimir faturas de forma automatica SIM NAO NAO

Geracdo e Impressao de Notas Fiscais automatica | Possibilidade de cadastrar e imprimir Notas Fiscais de forma automatica SIM NAO NAO

Impresséo de Recibos de Pagamento Possibilita a impresséo de recibos de pagamentos efetuados SIM SIM SIM

Geragfo e impresséo de boletos T .. Pen_’mte a geracdo e impressao de boletos bancarios com codigo de barras SIM SIM SIM
e a impressao de boletos pré-impressos

Controle de Débitos em Conta’ Permite a geragéo d_e arquivos de remessa e processamento de arquivos SIM SIM NAO
de retorno para débitos em conta

Controle de Malotes de Contas a Receber Possibilidade de agrupamento de Contas a Receber em malotes para SIM NAO NAO
serem pagas ao mesmo tempo

Controle de Malotes de Contas a Pagar Possibilidade de agrupamento de Contas a Pagar em malotes para serem SIM NAO NAO
pagas ao mesmo tempo

Controle de Rateio financeiro de Contas a Pagar Permite utilizar rateio financeiro entre departamentos de contas a pagar SIM NAO NAO

Controle de Rateio financeiro de Contas a Receber | Permite utilizar rateio financeiro entre departamentos de contas a receber SIM NAO NAO

Gerenciamento de contas bancérias off-line Possibilidade do controle do extrato de contas bancarias off-line SIM SIM NAO

® Verificar bancos disponiveis para cada verséo do sistema junto ao setor comercial da ASPIN
" Verificar bancos disponiveis para cada verséo do sistema junto ao setor comercial da ASPIN
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -12 -
Gerenciamento de Fluxo de Caixa Gerenciamento de fluxo de caixa com entrada e saidas de pagamentos SIM SIM SIM
Controle de Inadimpléncia Possui ferramentas para controle e gestédo de inadimpléncia SIM SIM NAO
Controle de Contas a Receber PQSSU| gerenciamento das contas a receber geradas pelos demais SIM SIM SIM
maodulos do sistema
Controle de Contas a Pagar Gerenciamento de contas a pagar SIM SIM SIM
Controle de Plano de Contas Possibilidade de criacdo de plano de contas individual da empresa SIM SIM NAO
Controle de Plano de Contas por Empresa Possibilidade de criagdo de plano de contas individual de cada empresa SIM NAO NAO
Controle de Duplicatas Possibilidade de cadastro, gestao e impressao de duplicatas bancarias SIM NAO NAO
Fechamento Einanceiro Possibilidade de realizar fechamento financeiro periédico envolvendo SIM NAO NAO
Contas a Pagar e Receber
Impresséo de Cheques Possibilidade de impresséo de cheques para contas a pagar SIM NAO NAO
Controle de Cheque pré-datados Controle de compensacédo de cheques pré-datados de contas a receber e SIM SIM SIM
contas a pagar
2.6) Comparativo entre versdes — Comissdes
Funcionalidade Descricéo SCAP SCAP SCAP
& Plus Standard Light
Comiss@es de Venda Avulsa Controla a comisséo de vendas avulsa em bancas SIM SIM SIM
Comissdes sobre Assinaturas Controla a comisséo sobre as vendas de assinaturas SIM SIM SIM
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -13-
Comiss@es sobre Publicidades Controla a comissdo sobre as vendas de publicidades SIM SIM SIM
Comiss@es de Agéncias de Publicidades Controla a comissédo de agéncias de publicidades SIM SIM NAO
Comissdes de Representantes Comerciais Con;r(_)la a comissdo dos representantes comerciais nas vendas de SIM NAO NAO
publicidades
Comiss@es de Cobrancas Controla a comissédo para cobradores da empresa SIM SIM NAO
Comiss@es de Superiores Controla a comissédo dos superiores dos funcionarios/vendedores SIM NAO NAO
Comisséo de Entregas Controla a comisséo de entregas SIM SIM NAO
Comisséao de Permutas Controla a comissédo de permutas SIM SIM NAO
Comissdes de Produtos Agregados Controla a comisséo de produtos agregados (venda de materiais do SIM SIM NAO
estoque)
Comissao de Eventos Controla a comisséo de venda de eventos SIM NAO NAO
2.7) Comparativo entre versdes — Publicidades
Funcionalidade Descri¢éo SCAP SCAP SCAP
¢ Plus Standard Light
Geracio de Propostas de Publicidades Zgrz:(l:;grr:taehdade gue permite a geracao de propostas comerciais para envio SIM SIM NAO
Controle de Publicidade por cm x col Possibilidade de controlar publicidades por cm x col (centimetros por coluna) SIM SIM SIM
Controle de Publicidade por Tamanho Possibilidade de controlar publicidades por tamanho fixo SIM SIM SIM
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Comparativo de funcionalidades entre vers6es do Sistema SCAP -14 -

Geracio de relatorio Espelho Relatono com a rglagao de publicidades que devem ser veiculadas em uma SIM SIM SIM
determinada edicao

Relatério com Ranking de Publicidades Relatério com relacdo dos maiores anunciantes SIM SIM NAO

Controle de Carta de Crédito de Publicidades Opgaq d_e controlar a compra antecipada de espago e gestao do uso SIM NAO NAO
esporédico

Controle de Veiculacao de Agéncias Controle de contratos de publicidades que possuam agéncias SIM SIM NAO

Desconto por frequéncia de Publicidades Perrm.te a opcao de desconto por assiduidade de veiculacdo de SIM NAO NAO
publicidades

Controle de Veiculacdo de Representantes Controle de contratos de publicidade que possuam representantes SIM NAO NAO

Relatério de Mapa de Desempenho Relatério que exibe o desempenho do faturamento por pagina SIM NAO NAO

Controle de Classificados de Linha dcgﬂ:ﬁ:f de captacéo, cobranca, veiculacdo e exportacdo de classificados SIM NAO NAO

2.8) Comparativo entre versdes — Venda Avulsa
Funcionalidade Descricéo SCAP SCAP SCAP
& Plus Standard Light

Regras para geracao do Reparte para Bancas Possui regras para a geragao do reparte para as Bancas SIM NAO NAO

Controle de Eventos vinculados as Bancas Permite vincular bancas a determinados eventos para auxilio na apuracao SIM NAO NAO
do reparte

Geracado de Cobranca contra a Banca Permite a geracao de cobranca (boletos, recibos, notas, faturas) contra as SIM SIM NAO
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Bancas sobre as vendas de um determinado periodo
Relat6rio de Média de Reparte, Encalhe e Venda Relatério para a apuragao da média de reparte, venda e encalhe de cada SIM SIM NAO
banca e por edicéo
Controle de Reparte para Produtos Agregados Perm|te o controle de reparte padréo para produtos agregados (DVDs, SIM NAO NAO
CDs, Livros, entre outros)
;r:]qplj)i\r/tggao de Encalhe de Venda Avulsa através de Permite importar arquivo magnético com encalhe e vendas de bancas. SIM NAO NAO
Controle Basico de Reparte, Encalhe e Venda Possibilidade de cadastro de reparte, encalhe e venda SIM SIM SIM
Etiquetas e Rotulos para pacotes das Bancas Permite geragéo de etiquetas e/ou rétulos para pacotes das Bancas SIM SIM NAO
2.9) Comparativo entre versdes — Planejamento e Ger enciamento
Funcionalidade Descricéo SCAP SCAP SCAP
& Plus Standard Light
Estatistica de Publicidade por Cliente Consulta de publicidades que um cliente ja anunciou na empresa SIM SIM SIM
Produtividade de Vendedores Con_su_lta grafica que compara o desempenho em vendas de assinaturas e SIM SIM NAO
publicidades dentre os meses e vendedores
Comparativo de Vendas Mensais de Assinaturas FunC|o_naI|dade gue compara os meses de diferentes anos sobre a venda SIM SIM NAO
de assinaturas
Meta de Faturamento por Edico Funcionalidade que permlte_lnNdlcar uma’meta em valores em publicidades SIM SIM NAO
a ser faturada para cada edi¢do, com grafico de acompanhamento da
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meta versus vendas.

Estatistica de Publicidade por Edicédo Consulta gréafica de publicidades veiculadas em edic6es SIM SIM SIM
Estatistica de Publicidade por Secéo Consulta grafica de publicidades veiculadas por secdes SIM SIM NAO
Movimentagao de Caixa Ferramenta que exibe de forma gréafica a movimentacao do Fluxo de Caixa SIM SIM NAO

da Empresa
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